
Defektes Produkt 

 

Rechnungsnummer*: 

 

E-Mail Adresse* : 

 

KdNr ( siehe Rechnung)* : 

 

Artikelnnummer(n)* : 

 

Detaillierte Fehlerbeschreibung*: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Auf welchem Rechnertypen läuft das defekte Produkt: 

 

Mit welchem Betriebssystem arbeiten Sie?: 

 

Wie tritt das Problem aud?* 

a) sporadisch 

b) ständig 

 

(*) Unzutreffendes streichen 


